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HUYEN A LUOI Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 179/KH-UBND A Luéi, ngay 13 thang 12 nam 2021
KE HOACH

Ung dung CNTT trong hoat dong cia co’ quan nha nuéec,
phit trién Chinh quyén s6 huyén A Lwéi nim 2022

|. CAN CU LAP KE HOACH

- Lugt Cong nghé thong tin ngay 29/6/2006;

- Ludt Giao dich dién tir ngay 29/11/2005;

- Ludt An toan thong tin mang ngay 19/11/2015;

- Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 ciia Chinh phii vé img dung
CNTT trong hoat dong cua co quan Nha nudc;

- Ké hoach s6 133/KH-UBND ngay 27/5/2020 ciia UBND tinh Thira Thién
Hué vé thuc hién Nghi quyét s6 52-NOQ/TW ngay 27/9/2019 ciia B6 Chinh tri Va
Nghi quyét s6 50/NQ-CP ngay 17/4/2020 ciia Chinh phit ban hanh Chwong trinh
hanh dong thuc hién mot s6 chii truong, chinh sach chu dong tham gia cuoc Cach
mang céng nghiép lan thir tu;

- Quyét dinh s6 1957/QB-UBND ngay 31/7/2020 ciia UBND tinh Phé duyét
Chirong trinh Chuyén doi sé tinh Thira Thién Hué;

- Ké hoach s6 222/KH-UBND ngay 21/10/2020 ciia UBND tinh ban hanh
Ké hoach trién khai chwong trinh chuyén doéi sé tinh Thira Thién Hué dén ndm
2025;

- Quyét dinh 1185/0D-UBND ngay 16 thang 7 nam 2021 ciia UBND huyén
A LuGi vé phé duyét Chwong trinh Chuyén doi so huyén A Ludi dén nam 2025.

I1. MUC TIEU NAM 2022

1. Muc tiéu chung

- Tiép tuc trién khai thyc hién Quyét dinh sé6 1957/QD-UBND ngay
31/7/2020 cia UBND tinh Phé duyét Chuong trinh Chuyén d6i s tinh Thira Thién
Hué; Ké hoach s6 222/KH-UBND ngay 21/10/2020 cia UBND tinh ban hanh K¢é
hoach trién khai chuwong trinh chuyén d6i s6 tinh Thira Thién Hué dén nam 2025,

- Trién khai ddng b céac giai phap hoan thién nén tang chinh quyén dién tir
huyén nham ning cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong cta bo may hanh chinh Nha
nude va chat lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép; phat trién chinh quyén dién
tir tinh dya trén dit lidu va dit liéu md hudng téi hinh thanh Chinh quyén sé.
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- Gop phan hoan thién Kién trac ICT d6 thi théng minh cta tinh Thira Thién
Hué, qua d6 tao duoc nén tang cbt 16i ciia do thi thong minh dap ung diéu kién
trién khai Internet van vat (IoT); Xt 1y dir liéu 16n (BigData). Ting budc xay
dung phat trién cac dich vu d6 thi théng minh. Nang cao hiéu qua cua viéc xay
dung chinh quyén dién tir va phat trién dich vu do thi thong minh.

- Tung budc tién hanh trién khai Ké hoach chuyén ddi sé trong co quan
Nha nuéc, dan hoan thién cac Chi s6 chuyén doi sé & cap huyén trén co s cac
ndi dung ctiia Quyét dinh s6 1726/QD-BTTTT ngay 12/10/2020 ctia B6 Thong tin
va Truyén théng vé viéc phé duyét Dé an “Xac dinh Bo chi sd danh gia chuyén
ddi sb cua cac bo, co quan ngang bd, co quan thugc Chinh phu, cac tinh, thanh
phd truc thudc Trung wong va cta qudc gia”.

2. Muc tiéu cy thé

a) Muc tiéu ing dung CNTT, phat trién Chinh quyén dién tir huyén A
Luwdi

- 100% ty 1¢ ho so gidi quyét Thi tuc hanh chinh (TTHC) dugc thyc hi¢n
thong qua Heé thong thong tin mot cira dién tir cap huyén, cap xA.

- 100% ty 1¢ Trang thong tin dién tr cip huyén, cap xa tuan thil cac quy
dinh tai Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP.

- 20% ty 1¢ dich vu cong truc tuyén (DVCTT) st dung chir ky s6 trén nén
tang di dong dé thuc hién TTHC.

- 90% ty 16 DVCTT xir ly bang ho so dién ti.

- 100% ty 1é vin ban trao d6i gilta cic co quan nha nudc (trir vin ban mat
theo quy dinh cua phép luat) dudi dang dién tur.

- 90% ty 18 ho so cong viéc tai cap huyén duogc xtr 1y trén moi trudng mang.

- 80% ty 1& ho so cong viéc tai cAp xa duoc xur 1y trén méi trudng mang.

- 90% ty 1¢ béo cao dinh ky (khong bao gdm nodi dung mat) dugc giri, nhan
qua Hé thong thong tin bao céo qubc gia.

- 100% hd so giai quyét TTHC duoc s6 hoa

- 40% - 60% it ngan thoi gian hop, giam t6i da viéc str dung tai liu gidy
thong qua Hé théng Hop thong minh.

- 100% co quan Nha nuéc st dung hé thong phan mém dung chung tich
hop tir cip huyén dén cp xa: Tiép tuc danh gia nhan rong cho cap xi dung chung
01 hé thong thong nht.
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b) Muc tiéu tng dung CNTT phuc vu ngwdi dan va doanh nghiép
huwéng dén xay dung d6 thi thong minh

- 100% sb lwong ngudi dan va doanh nghiép tham gia hé thdng thong tin
Chinh phu dién tir duoc xac thyc dinh danh dién tir thong suot va hop nhat trén tat
ca cac hé thong thong tin ctia cac cap chinh quyén.

- 60% ty 1¢ ho so giai quyét truc tuyén trén tong s6 ho so giai quyét TTHC.

- Phéi hop trién khai tich hop 50% céc dich vu cong truc tuyén muc do 3,
4 trén dia ban tinh v&i1 Cong Dich vu cong quoc gia;

- 80% DVCTT cung cap muc do 3.

- 80% DVCTT cung cap muc do 4.

- 70% DVCTT murc d6 3 ¢ phat sinh ho so truc tuyén (HSTT) trén tong
DVCTT mure d0 3.

- 70% DVCTT murc d0 4 c6 phat sinh HSTT trén téng DVCTT mtc do 4.

- T6i thiéu 90% nguoi dan va doanh nghiép hai long vé viée giai quyét thi
tuc hanh chinh.

- 50% TTHC d4 trién khai c6 phat sinh ho so tiép nhan hodc tra két qua giai
quyét qua dich vu Buu chinh cong ich (BCCI).

c) Muc tiéu phat trién ha ting CNTT va an toan thong tin

- 100% ty 1¢ phan mém quan 1y vin ban va diéu hanh duoc két ndi, lién
thong qua Truc lién thong van ban qudc gia phuc vu guri, nhan van ban dién tu.

- 100% ty 16 CQNN cép huyén két ndi vao Mang truyén sd liéu chuyén
dung cua cac co quan Pang, Nha nudc.

- 100% hé thong thong tin trong CQNN dugc phé duyét theo cap do.

- 100% cac may tinh cta can bd, cong chirc, vién chirc dugc cai dit phan
mém diét virus tap trung (BKAV Endpoint).

- 100% céc co quan, don vi, dia phuong c6 kha ning két ndi hop truc tuyén
vo1 duong truyén dir liéu toc do cao.

I11. NOI DUNG KE HOACH UNG DUNG CNTT VA CHUYEN POI
SO NAM 2022

1. Xay dung Chinh quyén sb

a) Ung dung CNTT, phat trién Chinh quyén dién tir

- Tuyén truyén, pho bi€n, tdp huan vé chuyén doi s6, Chinh quyén so.
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- Trién khai, thuc hién cac chu truong, dinh hudng cua tinh Thira Thién
Hué, chuong trinh cta huyén vé chuyén d6i s6, Chinh quyén s trén dia ban
huyén.

- Phéi hop véi cac co quan chuyén mén cia tinh thuc hién chuan hoa céc
hé thong thong tin dung chung trong co quan Nha nudc theo kién trac Chinh
quyén dién tir 2.0.

- Pam bao cap phat chit ky s6 qua sim di dong cho 100% can bo 1anh dao
cép phong, 1anh dao UBND céc x4, thi tran.

- Trién khai tap huin dong b lién thong phan mém dung chung cta tinh tir
huyén dén cac x4, thi trdn, co quan, don vi: phan mém quan 1y van ban va diéu
hanh, thu dién tir cong vy, chit ky s6,. .. dé giri nhan vin ban trén moi truong mang
dam bao an toan, bao mat thong tin.

b) Ung dung CNTT phuc vu nguoi din va doanh nghiép

- Thuq hién the’o hudng chuén hoéa theo cac quy dinh mdi cua Céng dic}} vu
cong cua quoc gia; SO hoa dit liéu theo hudng chuan hoa luu trir dién tr va ho so
dién tu.

- Phoi hop, trién khai thye hién viéc chuan hoa nén téng tich hop céc dich
vu khac vao Cong dich vu cong thong nhat tao di€u kién thuén loi cho cong dan,
to chtrc.

- Rasoat dich vy cong cua Trung tdm hanh chinh cong huyén va b6 phan
tiép nhan va tra két qu~é hién dai ctia cac x4, thi tran, van dung‘céc tién ich da duoc
trién khai vao thyc tién nhu: Dich vu buu chinh cong ich, ho so dién tu, chir ky
s0, thanh toan khong dfmg tién mat, xac 'Ehl.fC danh tinh... dé 4p dung vao thu tuc
hanh chinh ddm bao du diéu kién cong bé mirc do 3.4.

- Cong khai day du cac TTHC sau khi duoc tinh cong bb trén trang thong tin
dién tir ctia huyén; Cong khai vi¢c tra ctru qua trinh xur ly hd so va mirc do hai long
cta nguoi dan trén trang thong tin di¢n tir ciia huyén.

- Trién khai cac giai phap tuyén truyén, huéng dan nguoi dan thyuc hién dich
vu cOng tryc tuyén miuc 3, muc 4, thanh toan khong dung tién mat, sir dung dich vu
BCCI.

c) Phat trién ha ting CNTT va an toan thong tin

- Tiép tuc dau tu, nang cap ha ting dung chung: Nang cip cac trang thiét bi
cong ngh¢ mai, nang cép cac thiét bi, may modc cho can b, cong churc, vién chirc
va tai Trung tdm Hanh chinh cong huyén va bo phan tiép nhén va tra két qua hién
dai cap xa dé phuc vu xir 1y cong viéc hang ngay va cho nguoi dan duoc tét hon.

- Néng cip ha ting Mang LAN va WAN, dam bao dudng truyén téc do cao



tai cac co quan, don vi.

- Phéi hop trién khai hé thong giai phap Dit liéu 16n (Big Data) phuc vu cho
viéc thu thap, tong hop, phan tich va hd trg cong cu du bao quan 1y trén nén tang
dir liéu lon.

- Ha ting vé an toan thong tin: Phdi hop v6i Sé thong tin va Truyén thong
tiép thc trién khai phan mém diét virus tap trung (BKAV Endpoint), xdy dung nén
tang va hé théng quy chuin dam bao an toan théng tin phuc vu chuyén d6i sé dén
nam 2030 cua huyén.

d) Phat trién ngudn nhén lyc cho ing dung CNTT

- Phéi hop, trién khai dé an Phat trién cong nghiép cong nghé thong tin tinh
Thira Thién Hué dén nam 2025.

- Tham gia boi dudng kién thirc cho can bo chuyén trach cong nghé thong
tin cac co quan Nha nudc theo Khung chuong trinh chuyén do6i sd cua tinh.

- Tiép tuc tap huan nang cao ning lyc tng dung CNTT cho can bd, cong
chtrc, vién chirc trong co quan Nha nude trong chuyén doi so.

- Tham gia tap huan nang cao kién thtrc vé nhan thirc chuyén d6i s6 cho
can bo lanh dao cac cép.

d) Phat trién Do thi thong minh

- Phoi hop trién khai hoan thién nén tang dung chung trong viéc chi dao,
diéu hanh cia UBND huyén; Pau tu hé théng camera tai cic vung trong diém
ngap lut va mot sé vling trong yéu trén dia ban huyén.

- Chu dong phdi hop voi cac co quan chuyén mon cia tinh xay dung hoan
thién nén tang s6, hoan thién va phat trién dich vu do thi thong minh trong cac
linh vuc: Gido duc, Y té, Du lich, Vin héa, Giao thong, Moi truong.

2. Xay dung Kinh té so

- Trién khai, thyc hién cac chu truong, dinh hudng cua tinh vé phat trién
kinh té s6, chuyén ddi s6 cho doanh nghiép.

- Thuc déy hoat dong kinh doanh s, thuong mai dién t. Khuyén khich st
dung cac cong nghé nén ting mai trong cac doanh nghiép.

- Phdi hop trién khai hd tro cong tac dam bao an toan, an ninh mang cua
cac doanh nghiép.

- Phéi hop xay dung doanh nghiép mau vé chuyén doi sé dé 1am cac mo
hinh mau cho cac doanh nghiép hoc héi va nhan rong.

3. X4y dung Xi hji so
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- Thyc hién cac chi truong, dinh hudng cta tinh vé phat trién xa hoi s6 va
chuyén d6i s6 cho nguoi dan.

- Xay duyng va ban hanh cac quy dinh, chinh séch, ké hoach, chuong trinh,
dé an vé phat trién x4 hoi sd, chuyén d6i sé cho nguoi dan.

- Tuyén truyén, pho bién vé chuyén doi sé va xa hoi sé trén cac phuong tién
thong tin va & cac cip.

- Xay dung x4 hodc Hop tac xd mau vé chuyén ddi s6 dé 1am cac mo hinh
cho cac dia phuong khéc hoc hoi va nhan rong.

IV. KINH PHi THU'C HIEN

1. Ngén sach Nha nudc.

2. Ngudn x4 hoi hoa.

3. Céac ngudn hop phap khac.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Vian héa va Théng tin

- Chu tri t6 chirc trién khai, huéng dan, don déc, theo ddi, kiém tra va bao
cdo tinh hinh, két qua thuc hién Ké hoach nay; chu tri, phdi hop véi cac don vi
lién quan x4y dung cac quy dinh, chinh sach dé tao giai phap dam bao moi trudng
phap 1y trong hoat dong tmg dung CNTT cua co quan Nha nudc trén dia ban
huyén; phéi hop td chtrc dao tao nang cao nang luc can b phu trach CNTT dam
bao muc tiéu phat trién ctia cac nganh, dia phuong.

- Tham muu, dé xuat UBND huyén diéu chinh, b6 sung Ké hoach hodc giai
quyét vudng mdc trong qué trinh trién khai thuc hién.

- Tham muu cic phuong an dé huy dong cac ngudn luc xi hoi tham gia xay
dung Chinh quyén dién tir va dich vu D6 thi thong minh.

2. Phong Tai chinh — Ké hoach

- Trén co sé ngudn vén ngan sach dia phuong, can d6i, bo tri dil ngan sach
hang nam dé thuc hién Ké hoach nay; phéi hop véi phong Vin hoa va Thong tin
huéng dan quan 1y, st dung kinh phi cu thé chi cho tng dung CNTT trong hoat
dong cac co quan Nha nude va chuyén ddi s6 cua huyén.

- Phéi hop véi cac don vi lién quan tham muu UBND huyén thyc hién du
an D6 thi thong minh.

- B6 tri kinh phi duy tri Trang thong tin dién tir cac cap trén dia ban huyén,
kinh phi thué dich vu, kinh phi trién khai Gtng dung va phat trién CNTT theo dé
xudt ctia cac don vi, dia phuong.
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3. Céc phong, ban, nganh va UBND cic x4, thi tran

- C6 trach nhiém phdi hop chit ché voi phong Vian héa va Thong tin thuc
hién K& hoach nay; bdo cao UBND huyén tinh hinh trién khai K& hoach khi ¢
yéu cau (thong qua phong Vin hoa va Théng tin).

- Tiép tuc to chirc trién khai hiéu qua B6 phan tiép nhan va tra két qua hién
dai cap xi; Dau tu trang thiét bj xdy dung Bo phan tiép nhan va tra két qua hién
dai cua don vi.

- UBND cép x4, thi tran bé tri kinh phi duy tri hoat dong Trang thong tin
dién tr cha don vi minh.

- Xay dung K& hoach va t6 chuc trién khai chuyén d6i s6 ctia nganh, don
vi, dia phuong.

4. Cac don vi cung ing dich vu buu chinh c¢ong ich

- Chu tri, phdi hop véi Trung tdm hanh chinh céng huyén, B phan tiép
nhan va tra két qua cap x4 trién khai thyc hién cung tng dich vu buu chinh cong
ich trong viéc trién khai Chinh quyén dién tir; hd tro cac c4 nhan, td chuc, dic biét
1a cac c4 nhan, t6 chirc trén dia ban thuc hién céac dich vu cong truc tuyén murc do
3,4.

- bam bao Umg dung CNTT trong quan ly, van hanh hoat dong cung Uing
dich vu buu chinh cong ich trong viéc trién khai Chinh quyén dién tir; két ndi, lién
thong hé théng quéan 1y, van hanh hoat dong cung tmg dich vu buu chinh cong ich
v6i Cong dich vu cong tir x3 dén huyén.

- Phéi hop chit ché véi Van phong HPND va UBND huyén, cac phong,
ban, dia phuong trong viéc ho tro, huong dan nguoi dan, doanh nghiép st dung
dich vu cong tryc tuyén bao dam gia ting s6 lugng hd so giai quyét trén moi
truong mang.

Trong qua trinh thuc hién Ké hoach, néu thiy can stra d6i, bd sung nhiing
ndi dung cu thé, cac don vi lién quan chi dong phdi hop v6i phong Van hoa va
Théng tin b4o cdo UBND huyén xem xét, quyét dinh./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- S¢ Thong tin va Truyén thong; CHfj TICH

- Thuong truc Huyén uy; )

- Thuong true HPDND huyén;

- Chu tich va PCT UBND huyén;

- Céc Phong, ban, nganh cép huyén;

- Cac don vi su nghiép thuoc UBND huyén;
- UBND cac x4, thi trin;

- Buu dién huyén A Ludi;

- VP: Lb, CV;




- Luu: VT.
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